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قال تعالى :

عزيزي المراجع

عند مجيئك �إلى الهيئة

بعد ا�ستكمال الثبوتيات اللازمة

فتح ملف حالة جديدة

عَافاً خَافُوا   ةً �ضِ )وَلْيًخْ�شَ الًّذيِنَ لَوْ تَرَكُوا مِنْ خَلْفهِمْ ذُرّيَّ
عَليَْهِمْ فَلْيَتَّقُوا الَله وَلْيَقُولُوا قَوْلًا �سَدِيداً(

) �سورة الن�ساء ( )9( 

�أبرز  بالحميد من الخ�صال تجلت في  القدم  منذ  الكريم  �شعبنا  لقد تميز 
والترابط  التكاتف  حيث  المحتوم  الأجل  حلول  عند  مظاهرها  الخدمة 
وقدره  الله  بق�ضاء  �إيمانا  ذويه  لوعة  واحتواء  المنكوبة  الأ�سرة  لاحت�ضان 

وم�صداقا لقوله تعالى :
) ولكل �أمة �أجل ف�إذا جاء �أجلهم لا ي�ست�أخرون �ساعة ولا ي�ستقدمون ( . 

�إلى  لإر�شادك  �أعدت  والتي   ) ا�ستقبال  وحدة   ( ا�ستقبالك  في  تجد  �سوف 
�أي�سر ال�سبل لانجاز معاملتك على النحو المطلوب ....

للرد  الإخت�صا�ص  جهة  �إلى  ونقلها  ومقترحاتك  �أ�سئلتك  تلقي  عن  ف�ضلا 
عليها �أو �إجراء ما يلزم حيالها .

جهزت  والتي  والمتابعة،  الخدمة  �إدارة  قاعة  �إلى  المراجع  عزيزي  توجه 
بو�سائل الراحة المتاحة، حيث خ�ص�ص لها عدد من الموظفات اللاتي يقمن 
با�ستقبال المراجعين والرد على ا�ستف�ساراتهم والعمل على �إنجاز معاملاتهم 
ب�إقرارها  و�إنتهاءً  الطلبات  بتقديم  �إبتداءً   – المختلفة  الهيئة  �أجهزة  لدى 

وت�سليمها ل�صاحب ال��شأن .
وباعتبار �أن هذه الإدارة هي �صلة الو�صل بين المراجع و�أجهزة الهيئة، فقد قامت 
الهيئة بو�ضع نظام مدرو�س ي�ساعد على تمكين العاملين بالإدارة من �أداء الخدمة 

ب�سرعة وكفاءة عالية وب�شكل يعينهم على القيام بدورهم على �أح�سن وجه .  

لكي تفتح ملف حالة جديدة لا بد من ا�ستيفاء الثبوتيات التالية : 
 – الوفاة  – �شهادة  بالمتوفي  الر�سمية الخا�صة  الم�ستندات  �أ�صول  كافة   -1
 – التجارية  – التراخي�ص  المدنية  – البطاقة  – الجن�سية  الإرث  ح�صر 
�شهادات الأ�سهم – الوثائق العقارية – دفاتر البنوك – بطاقات ال�سحب 

الآلي – الكمبيالات ... �إلخ . 
والأرملة  ر  والقُ�صَّ الرا�شدين  للورثة  الر�سمية  الم�ستندات  �صور  كافة   -2

ر . والبطاقات المدنية للورثة الرا�شدين – �شهادات ميلاد القُ�صَّ
3- و�صية المرحوم �إن وجدت .

4- �شهادة لمن يهمه الأمر من جهة عمل القا�صر �إذا كان يعمل .
5- �صورة من عقد زواج القا�صرة .

) �إن توفيرك للم�ستندات المطلوبة وب�صورة كاملة هو احد الأ�سباب الرئي�سية 
لنجاح الهيئة في خدمتك ( .

الهيئة في �سطور
	�أن��شأت الدولة دائرة الأيتام عام 1938 بهدف العناية ب�شئون الأيتام  -

ورعاية م�صالحهم .
	�أول من تولى �إدارة الدائرة المغفور له ال�شيخ عبد الله ال�سالم وذلك في  -

عهد المغفور له ال�شيخ �أحمد الجابر .
ر ( بموجب القانون  	�أعيد تنظيمها تحت �إ�سم ) �إدارة �شئون القُ�صَّ -

رقم 4 ل�سنة 1974 .
في عام 1983 �صدر القانون رقم 67 ل�سنة 1983 ب�إن�شاء ) الهيئة  	-

ر ( كهيئة م�ستقلة ذات �شخ�صية �إعتبارية  العامة ل�شئون القُ�صَّ
وميزانية ملحقة، ي�شرف عليها وزير العدل .

ر من الكويتيين الذين لا ولّي ولا و�صيّ لهم وعلى  الو�صاية على القُ�صَّ �أ‌-	
الحمل الم�ستكن الذي لا و�صيّ له .

ب- القوامة على ناق�صي الأهلية وفاقديها والمفقودين والغائبين من الكويتيين 
الذي لم تعين المحكمة قيما لإدارة �أموالهم .

ج- الإ�شراف على ت�صرفات الأو�صياء والقامة الآخرين �إذا عهدت المحكمة 
�إليها بذلك .

د- �إدارة �أموال الأثلاث التي يو�صي بها على يدها �أو التي تعين عليها . 
للهيئة مجل�س �إدارة ير�أ�سه وزير العدل وي�ضم في ع�ضويته �سبعة �أع�ضاء  	-
من الكويتيين ومدير عام الهيئة وهم من ذوي الخبرة والكفاءة يكون 
�أربع  العدل ولمدة  وزير  بناء على اقتراح من  �أميري  تعيينهم بمر�سوم 

�سنوات قابلة للتجديد .
على  والإ�شراف  للهيئة  العامة  ال�سيا�سة  ر�سم  الإدارة  مجل�س  يتولى  	-

تنفيذها و�إ�صدار القرارات اللازم لذلك .

تتولى الهيئة :


