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مقدمة

الخدمة : �إ�ستلام م�ستحقات وريث بالغ

ر في غرة ربيع الأول عام 1358 هجري  ت�أ�س�س���ت الهيئة العامة ل�شئون القُ�صَّ
المواف���ق 22 / 10 / 1938 ولق���د ج���اءت ن�ش����أتها تج�س���يدا لفكرة �إن�س���انية 
�إنف���ردت بها دول���ة الكويت من منطلق الحر�ص على القي���م و المحافظة على 

ماله وتن�شئته الن��شأة ال�صالحة ال�سوية .
لكافة  المتكاملة  والرعاية  الخدمات  �أف�ضل  تقديم  �إلى  الهيئة  وت�سعى  هذا 
متابعة  ديوان  مع  الهيئة  تعاون  وي�أتي  خدماتها  من  الم�ستفيدين  �شرائح 
الخدمة"  جودة  "معدلات  برنامج  في  للدولة  الإداري  الجهاز  �أعمال 
لخطوة رائدة من الخطوات الم�ستمر والد�ؤوبة التي تبذلها الهيئة للأرتقاء 

بخدماتها. 	      
�أن يكون خير  – هذا الكتيب ف�إننا ن�أمل  – عزيزي المراجع  و�إذ نقدم لك 
للخدمة  المقررة  المعدلات  لتحقيق  �سعياً  خدمات  من  نقدمه  فيما  لك  عون 

بل والتفوق عليعا . 

تخت�ص هذه الخدمة والتي تقدم بق�سم الخدمة بالهيئة بقفل ح�ساب العميل 
م�ستحقاته  جميع  بت�سليمه  الهيئة  تقوم  حيث  الر�شد  �سن  لبلوغه  القا�صر 
�سواء العينية �أو النقدية مع ما يلزم لإنتهاء �صفه الهيئة عنه طبقاً للمادة 21 

من قانون �إن�شائها ، كما تقوم الإدارة بالتالي :
بعد  الهيئة  و�صاية  تحت  هم  ممن  وكلائهم  �أو  الم�ستفيدين  	�إ�ستقبال  -

بلوغهم �سن الر�شد والمحجور عليهم وغيرهم .
ت�سليم الم�ستفيدين �أو وكلائهم م�ستحقاتهم النقدية �أو العينية . 	-

ن�سعى دائماً لتب�سيط �إجراءاتنا التي تهدف في النهاية 
لتقديم خدمة متميزة للم�ستفيد .

كيفية ح�صولك على الخدمة
عزيزي المراجع عندما يكمل القا�صر �سن الر�شد �أي 21 �سنة )باليوم(  	-
ويكون تحت و�صاية الهيئة ، ف�إن عليه التوجه �إلى مبني الهيئة ، �إدارة 
الخدمة والمتابعة للح�صول على هذه الخدمة ويف�ضل قبل ال�ساعة 11 

�صباحاً والم�ستندات المطلوبة هي كالتالي:
البطاقة المدنية للم�ستفيد . 	.1
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وجود �أ�سهم غير مفروزة . 	.4

معاً لتي�سير �إنجاز معاملاتك

معلومات عامة
الم�ستندات اللازمة لإنجاز معاملة الوكالة الر�سمية الخا�صة :

البطاقة المدنية الأ�صلية وال�صورة للوكيل والموكل . 	.1
ح�صر الوراثة الأ�صلي )من ق�صر العدل( . 	.2
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وزارة العدل بمجمع الوزارات الدور الأر�ضي ، المكتب الرئي�سي لتوثيق ق�سم 

الت�صديق .
ولمزيد من المعلومات يمكنك الات�صال بالرقم التالي ) 22345844(.
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